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摘要 ：飞机研发是复杂的系统工程，需要在学习消化和吸收国内外飞机研制管理经验的基础上，不断改进研 

制管理方法。文章通过对比空客 A3xx系列与国内典型飞机研发项目的组织结构，分析了两种不同组织结构 

的优势和劣势，并针对项目特点，提出了建立组织结构模式的参考建议。 
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飞机研发项目是一项复杂的系统工程，是诸多项 目 

群的集合。一个新的飞机项 目的研制活动，涉及上百 

个专业，上万人参与工作，数百万个零件，研制周期 

长达6～10年左右。由于其高技术、高投入、高风险、 

长周期的特点，对项 目管理工作提出了更高的要求。 

所 以本文通过对比国内外飞机研发项 目在组织结构方 

面的不同之处，分析不同项 目管理组织结构的优势和 

劣势，并针对项 目特点，提出建立组织结构模式的参 

考建议。 

一

、 空客 A3xx系列飞机研发项 目的组织 

结构 
A3XX玻 豳貅 琐瑷缀黏l结构 

图 1 A3XX项 目群顶层组织结构 

五、结语 

地铁屏蔽门在节能、安全方面都发挥了巨大的作 

用，可以说发展前景良好。通过对地铁屏蔽门具体事 

故的分析，总结了屏蔽门夹人事故的一般规律，从改 

进地铁屏蔽门安全系统的角度，决定采用激光安全防 

护技术，可大大提高屏蔽门门体对于障碍物的灵敏程 

度，尤其是对于柔软细小物体的识别。 

其中：PM0：项 目管理办公室。 

从图中可以看出A3xx项 目集合由9个项 目组成，每 

个项目都有项目管理办公室。项 目组都 由来 自技术、 

工业、商务和采购、质量保证和客户技术服务方面的 

专业人员组成。 

其中绿色线表示各项目组成员向部门经理的汇报， 

红色线表示向项目经理的汇报，所以是典型的强矩阵 

型项目组织结构。 

二、国内典型飞机研发项目组织结构 

由项目行政指挥系统和设计师系统共同管理飞机研 

发项目。 

(一)行政指挥系统的职责 

负责项 目研制的组织指挥、计划管理、进度控制、 

经费管理、质量管理、适航管理、人力资源和综合保 

障等；组织协调项 目研制过程中跨行业、跨部门的有 

关问题；督促检查研制计划执行情况，对影响项目研 

制进展的重大问题进行协调和控制，力保研制经费按 

时足额到位，支持设计师系统开展工作，保证项 目研 

制工作的正常进行。 

(二)设计师系统主要职责 

设计师系统由总设计师／副总设计师、主任设计师／ 

副主任设计师、主管设计师／副主管设计师三级组成， 
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并设立设计师系统办公室。设计师系统主要职责是： 

在行政总指挥的统一组织领导下，负责飞机研发项 目 

设计、试验、试飞、制造、客服、适航等方面的技术工 

作，确定飞机设计要求和总体技术方案，制订研制技术 

规范，开展工程技术和客户服务技术研发，组织关键技 

术攻关，提出项目研制、试验和客户服务的技术保障要 

求，协调并解决研制工作中的重大技术问题。 

图2 国内典型飞机研发项 目行政指挥 系统组织架构图 

图 3项目管理组织结构形式 

图4 国内典型飞机研发项目总师系统组织架构图 

其中：型号总设计师是型号研制任务的技术总负责 

人，是设计技术方面的组织者、指挥者，重大技术问 

题的决策者。 

副总设计师是分管专业的技术负责人，负责分管专 

业设计技术的发展规划 、研制技术路线规划 ，重大技 

术决策，重大技术攻关的组织和实施。 
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行政总指挥是型号研制任务的行政总负责人，是行 

政和资源调度方面的组织者、指挥者，负责项 目计划 

安排、重大决策部署、资源调配。 

从图2、图3、图4中可以看出国内典型飞机研发项 

目的组织结构是职能型组织。 

三、分析对比 
根据项目管理的经验，对比分析A3xx系列和国内典 

型飞机研发项目的组织结构优点和缺点，如表1所示： 

表 1 

国内典型飞机研发项目的职能型组织 A3xx系列的强矩阵型组织结构 
结构 

优点 缺点 优点 缺点 

项目出现双重领 便于组织内专业 

资源配置效率高， 导，有时项目人 
人员利用率高 员会出现无所适 知识和经验的有 项目协调很困难 

效积累 从的感觉 

项目便干统一指 项目沟通协调难 人员有稳定的部 项目人员缺乏对 
挥和控制管理 度较大 门 项且的足够重视 

人员有稳定的部 项目经理和职能 
门，便于长远职 部门经理争夺权 人员使用灵活 责任不明确 

业规划 利 

目标比较一致， 项目人员的考核 人员便于统一指 项目难于控制管 
利益冲突较少 复杂 挥 理 

四、结论 
每种组织结构形式都有优点、缺点和适用条件。 

飞机研发项 目涉及的专业多，人员多，有很多工作 内 

容都需要 由多个职能部门共同协作才能完成。如果单 

纯采用职能型组织结构，项 目没有明确的项 目经理， 

项目协调人员没有足够的权力来控制项目，没有人整 

体协调和管理人员的职责划分，很容易发生相互推诿 

的情况，造成项 目工作延迟，对项目非常不利。所 以 

对于需要通过多专业协调共同完成的工作，可以借鉴 

A3xx系列飞机研发项 目的矩阵型组织结构，发挥该种 

组织结构的优势；对于只需要特定专业完成的工作， 

可以充分利用国内典型飞机研发项目的职能型组织结 

构的优势。o 
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